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Magenta, 24 novembre 2015
Off. 2015/RB/CZ/ML/1635 Spettabile
COMUNE Di BARLETTA
Sede Municipale
c.a. Resp.le Ufficio Anagrafe
c.c. Resp.le Sistemi Informativi

OGGETTO: PROPOSTA DI SERVICE A SUPPORTO DELLE ATTIVITA' DI
SUBENTRO DELL’ANPR ALL'APR

Gentile Cliente, ;

in cansiderazione del fatto che nel prossimo periodo dovra affrontare le attivits necessarle gt subentro di ANFR all APR
attualmente gestita dal Sua Comune e tenuto contd della complessita delle operazion tecnologiche e non solo che tali
attivith comportano, riteniamo possa interessarLe il nostro servizio di supporie techico-normativo  disegnate
appositamente per ridurre limpatto nefla Sua organizzazione ed al tempo stesso oitenere il massimo livello del
risuliato.

il subentro dell’ANPR

‘art, 62 del D.Lgs. 82/2005 e s.m.i, {Codice deil’ Amministrazione Digitale, CDA) istituisce YANPR {Anagrafe Nazlonzie
della Popolazione Residente) presso i Ministero del’interno e stabilisce che essa subentra all'INA, all' AIRE ed al’APR
(Anagrafe della Popolazione Residente) ed AIRE lotali tenuie dai Comuni,

Anche per 'ANPR, come per altri temi tratrati nel Codice deil’ Amministrazione Digltale, soro state adottate le regole
tecriche di attuazione prima con DPCM 23 agosto 2013 n. 108 e poi, a completamento, con it DPCM 10 novermbre
2014 n. 194 che contiene anche istruzioni sul piano di subentro {c.d. piano).

it pfono & definite dal Ministero e Le dara due appuntamenti a distanza di circa 30-40 giorni Yuno dall’altro: it primo &
la data di avvio test (c.d. PRE-SUBENTRQ), glorno in eui ciog dovea trasmettere un subset della suz APR e |a sua AIRE
per effettuare il test di trasmissione e controflo dei dati, il secondo & la data di subentro, il giormo ciod in cui 'ANPR
subentra alla Sua APR ed alla Sua AIRE. Durante il petiodo concesso tra il pre-subentro ed il subentro, il Suo ufficio
sara chiamato a risolvere le eventuali anomalie evidenziate da ANPR.

V'operativita del Suo ufficio dopo il subentro dell'ANPR
in base atie attuali disposizioni ministeriall, cirga 45 giornj prima detf Suo subentro dovrd disporre degli strumenti
necessari all’'accesso alla piattaforma ANPR, e clog:

» registrazione e profilatione degh utenti

« smart card attive

s lottorl di smartcard

La informiamae che per tale data, in virtl di regolare contratto di assistenza e manutenzione ICT con la serivente per ill
modulo hyperSIC® coinvolto, sard a Sua disposizione senza oneri aggiuntivi anche la versione di hyperSIC.Anagrafe che
& In grado di Interaglre con ANPR attraverso | webservices resi disponibili dalla piattaforma ANPR; grazie 2 tale
interazione, potrd continuare ad utllizzare hyperSIC.Anagrafe, per espletare le Sue attivith, anche dope il subentro &,
laddove Vattivita che sta svolgendo debba essere espletata tramite ANPR, hyperSiC.Anagrafe provvedera ad utilizzare
(‘opportung servizio ANPR. Le segnaliamo che atla data i servizl ANPR disponibili sono circa 54 {vedi allegato 1),
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A accesso al servizio di assistenza speciale, presso it nostro centro di assistenza 4 Istituito un gruppo di
specialisti dedicati solo alle problematiche del subentro ANPR. Esso garantisce un percorso preferenzizle alle
richieste di assistenza syl tema per readerne ancora pid rapide il trattamento,

B preparazione ambiente
0 intervento tecnico di nostr speclalistt presso 1 5ua sede per |'attivazisne e la configurazione detle
; postazionl d favaro e dei suel utenti con |a piattaforma ANPR;
; o intervento tecnico di nostrl specialisti per |'attivazione e configurazione della versione
£ hypersiC Anagrafe con i wss per |a plattaforma ANPR;

¢ project management per f& fast di pre-subentro e subentro; un nostro project manager la supportera el
pianificare entrambe le fasi & coordinare it nostro team di esperti che lavorerd con it Suo ufficio. In particolare
i o per la $ua fase di pre-subentro, il nostro team di esperti si occupera di
= produrre il file XML compresso dalla Sua APR con e caratteristiche pretese dal Mindsters,
} »  caordinarne la trasmissione atla piattaforma, Insieme al file di testo prodotto con
] ANAGAIRE daila Sua AIRE,
»  fornirle istruzioni sulle azioni correttive da svolgere in base all’esita delle verifiche formali e
di congruenta esepuite dalla piattaforma ANPR,
: = analizzare e, quando possiblle correggere in forma massiva, eventuali anomalie in moda do
: ridizrre al minimo il tempo e gli eventuali errori se corrette a mano; in tale contesto il nostro
team utilizzera tools di analisl datl anche appositamente sviluppati ad-hoc.  Qualora non sia
possibile fa carrezione massiva o non sla sufficiente, il team supportera it Sua ufficio nelle
aftivitd correttive puntuati,
o pet la Sua fase di subentro, i nostro team di esperti si occuperd di supportarla nel momento ded
subentro, nei tempi e orari stabiliti dal piano e concordati con it Ministera!; in particolare si ecceperd
di
»  produrre il file definitivo dalla Sus APR con formato e caratteristiche pretese dal Ministere,
s caordinare la trasmissione alla plattaforma, insieme al file di testo prodotto ton ANAGAIRE
dalla Sua AIRE, del predetto file APR
«  jn caso di superamento det livello di soglia stabilita dal Ministero per le anomalle, analizzare
e, quanto possibile carreggere in forma rmassiva, eventuali anomaiie in mado da ridurte al
minima il ternpo e ght eventuall errori se corrette & mano; in tale contesta il nostro team
uthizzers tocls di analis dati anche appositamente sviluppati ad-hoc, Gualora non sla
passibile la correzione massiva o non sia sufficiente, Il team supporters il Suo ufficio nelle
attivith correttive puntualt.
s ad avvenuto subentro, attivazione della configurazione di hyperSiC.Anagrafe affinché siano
attivi
+  switch-on delie funzioni ai corrispondent! (54) servizi detta piattaforma ANPR;
» inibirione dell'invio da hyperSiC.Anagrafe a SAIA
« inibiziote di invio variazioni AIRE al sistema centrate
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it servizio viene reso “chisvi in mano” fing al raggiungimento dellobiettivo imposto, ossia dell’avvenuto subentro,
sancito dal messaggio PEC che avra ricevuto dal Ministero, come previsto dalie attuall specifiche tecniche S0GE! v. 1.1
del 24/7/2015.

Tale proposta & soggetta alle seguentt condizioni generali di fornitura:

- Prezzi; | prezzi indicati s'intendono al netto di IVA, che rimane a 500 carico.
- VA A Suo carico nei termini di legge
' net rlspetto delle condizioni generali di fornitura qul riportate, é .
J"‘ 4
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- Resm in base ad un piano lavori congiuntamente concordato e nel rispetto defle scadenze
impostegli dat Piano di Subentro ministeriale se 'ordine di acquisto viene emesso
entro | termind di validita della presente offerta;

i
H

* ~  Waliditd offerto: Fofferta & valida fino al 31/12/2015;
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*: «  Fptturgrione: 809% ad awvio della fase di pre-subentro
20% ad avwenuto subentro.

’ = Pagamento: R.0, 30 gg data fattura
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Rimazniarme I attesa di un Vs, gradito riscontro in merita e con 'occasione porgiamo distinti saluti.
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allegato 1
o S B \ | Codice
# | Ambito | Operazions - Tipo di operatione ' - Descrizione del !
R ' o . o ‘ corvizio |
1 { Residenti | Iscrizlone Nascita Consente di reglstrare un individuo in ANPR 1001
2 Consente di registrare un individuo in ANPR |
esistenza giudizialmente |a  seguite  di  senienza  dellAutorita
| Residenti | Iscrizione dichiarata Giudiziaria. 1002
3 Consente di registrare un Individuo in ANPR |
persone canceltate per|gia  cancellato  per irreperibilita e
Residenti | Iscrizione jrreperibilita, suceessivamante ricomparso 1002
4 Consente di registrare un individuo in AN
rrasferimente di residenza | ulla base della dichiarazione dell’interessato
Resident| | iscrizione da altro comune o a segulto di accertamento d'ufficio, 1002
5 Consente di iscrivere in APR un individuo
trasfarimenta di domicilio | senza fissa dimora  che elegge Il proprio
Residenti | scrizione {senza fissa dimora) domicilio nef comune 1002
) Consente di iscrivere in APR un cittadino
Residentl | Iscrizione immigrazione dall'estero straniero che si stabitisce in [takia 1002
7 Consente di registrare un individuo in ANPR
Resicenti | lscrizione Iscrizione per altri motivi | per “iscrizione per altri motivi” 1002 |
B Consente di annullare la procedura di-
iscrlzione anagrafica in ANPR. Il sistema non :
acquisisce dati, ma registra  ['evento
Annullamento richiesta di | mantenendo i numero  pratica e la!
Tuttd Iscrizione lscrizione metivaziene dell’annullamento.
g Consente di inserire, variare e archiviare un
Procedimenti | Acquisizione e gestione del | procedimento amministrativo collegato ad
Tutti amministrativi | procedimenti ammustrativi | una registrazione anagrafica 1014
10§ Tutti Cancellazione | morte Consente di cancellare un individuo da ANPR‘. 2001
11 Consente di canceliare un individuo da ANPR |
morte presuntz |2 seguito  di  sentenza  dellAutorita
| Tutt Cancellazipne | giudizialmente dichlarata | Giudiziaria, 2001 |
12 Consente di cancellare un individuo da ANPR |
del Comune sulla base debia dichiarazione !
dellinteressato o a seguito di accertamv_ntn :
Tutti Cancellazione | trasferimento di residenza_ | d'ufficio, 2003
13 Consente di cancellare da ANPR un individuo ;
trasferimento di domicilio | senza fissa ditnora che trasferisce |l proprio |
] et Gancellazione | {senza fissa dimora) domichlo in altro comune | 2003
14 Consente di cancellare un individuo da ANPR |
sulla base del risultati delle operazioni d:
censimento efo degli accertamenttl
Tutt| Cancellazione | irreperibilita effertuati, - 2003
15 Consenie @i cancellare un individuo da|
mancate rinnavo  dimora | ANPRper mancata presentazione (rinnavo)é ‘
abituale/permesso di | della dichiarazione di dimora abituale efo
Tutti Cancellazione | sogaiorno rmancata rinnove del permesso di seggiorno. 2003
16 Consente di annullare la procedura c!:{
Annullamento procedura di | cancellazione anagrafica, ripristinando  la i
Tutti Cancellazione | Cancellazione posizione pre-esistente 2011
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wTTT Consente di ricercare in ANPR | dati di uno o’
Tutti Consultazioni | Ricerca paternith maternita | entrambi | soggetti da inserire corne genitore | 30071

18 Imterrogazione cittading | Consente di interrogare i dati delle schedm
Tutti Consuitazionl | famiglia convivenza individuali famiglia convivenza 3002

19 Consente di ottenere | datl di dettaglio i
Tutti Consultazioni | Gestlone richieste una o pil richieste 13003

20 Conserte di ottenere | dati delle notifiche
‘‘‘‘‘‘‘‘‘ Tutti Consultazioni | Consultazione notifiche predisposte per il tomune 3003
21 | Tutti Consultazioni | Visualizzazlone elaborati | Consente it download di elenchi e prospetts 3005

22 Consente di ottenere un elence dei dati di

Elenchi di dati anagrafici dei ; dettaglio di un  cittading, pil o meno,

cittadini con specifica dei|dettagliato in furzione di guanto specificato | |
Tutti Estrazioni dati di dettagiio richiesti i nelfa richiesta P 4001

23 Comsente di abbinare ad una lista di cadici |

Rivestimento liste di codici | fiscali i dati anagrafici pil o meno dettagiiati 7

fiscaki con specifica def dati | in funzione di quanto specificato nelia i
Tutti Estrazion| di dettagiio richiesti richiesta © 4002

24 Consente di ottenere dei dati di ausilio alle |
Turtd Estrazion Prospetti statistici rilevazioni statistico demografiche ; 4003

25 Consente di variare [intestatarlo di una |
Tutti Mutazione |1 intestatario famiglia famiglia. 5001

26 tamposizione Consente di variare la composizione della
Tuttd Mutazione famiglia/convivenza famigiia e le relazloni con |'intestatario 5001

27 specie &/o denominarione | Consente di modificare la specie efo la
Teatti Mutazione della convivenza denominazione della convivenza ‘_} 5001

25 Consente di varlare §a residenza o # domicilio |

dellintero  nucleg  famigliare o della§
Residenti | Mutazione Residenza COnvivenza [ 5001

29 Consente di variare il responsabile di unaE
Resident] | Mutazione responsabile conwvenza convivenza, | 5001

30 Modifica di “senza fissa | Consente di modificare lo status di “senza |
Tutti Mutazione dimora" fissa dimora” I 5005

a1 Consente di m0d|f|care Findirizzo, tra due!
comunl, cop  conseguente rrallocazmne. i
Tutti Mutazione residenza dell'individuo/farniglia/ convivenza 5005

32 Consente di madificare Iindirizzo, alfinterno |
Tutti Mutatione abitazione dello stesso Comune di residenza 5005

33 Consente di modificare la carta di identita /
Tutti Mutazione caria di identity | data di scadenza / sospensione 5008

34 altri dati di cui all'sllegato B | Consente di modificare altri dati, quali
Tutt Mutaziane dal 1l DPCM professione, titole di studio, ece 5008

35 Consente di modificare datl non menzionati
Tutti Mutazione altr dati di servizio puntualmente nell'allegato B del y1DPCM 1 5008

36 Consente di modificare uno o pil attributi |

deltindividuo iscritto in APR relativamente a: |
comunicazioni di  Stato | matrimenio, sentenza di divorzio, Hdozmn@,; !
________________ civite [affido, . 5008
37 Consente di registrare il nuovo codice fiscale ! T

attributo  all'individuo e di effettuare Ia:

jvariazione di nome, Cognome o sesso,§

rettifiche  sui  dati  anagraficc  (nome, |

cognome, sesso, data o luogo di nascita,
Tuttd Mutazione Codice Fiscale | stato estero, ecc.) =008

38 Consente di annullare la procedura dl B

Annullamento procedura di | mutazione anagrafica. |l sistema ripristina ia

Tutti Mutazione variazione situazione preesistente alla mutazione, ma R(O12
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registra V'evento mantenendo il numero |
pratica e la motivazione dell'apnullamento. |
39 Richiesta di wuno deilll tipp di certificato & indicato rel |
AL Certificazione | certificati previsti per ANPR | corporichiesta 6001
40 Richiesta dati di une del{ll tipo di certificato & indicate nel
Tutti Certificazione | certificati previsti per ANPR : corporichiesta =~~~ 6001 |
41 Consente di effettuare il download delle |
Tutti Consultazione | Tabelle di decodifica tabelle di decodifica f 70(}1“{
42 | AIRE [scrizione nasclta in halia Congente di registrare un individuo in AIRE '1A01
43 | AIRE iscriziane nascita all'estero Consente di registrare un Individuo in AIRE | 1A01
44 asistenza  giudizialmente | Consente di reglstrare un individua in AIRE a
AIRE Iscrizione dichiarata seguite di sentenza dell’Autoritd Giudiziaria, | 1AUT
45 | AIRE Iscrizione Acquisto cittadinanza ) C1A]
46 | AIRE lscrizione trasferimento all'estero | 1A01 /|
47 | AIRE Mutazione Altri datl iscrizione AIRE __”____W!WSADE ;
48 consente di associare la scheda AIRE ad un |
| AIRE Mutazione comune di riferim altro comune 1 5A06
A9 consente di modificare ia residenza esterai
AIRE Mutazione Residenza estera dalle stesso comune di iscrizione AIRE | SAOR
50 Consente di informare i ccmune%
Attribuzione  del codice | dellavvenuta  attribuzione di un codice | NO10 !
Tutti Notifica fiscale fiscale da parte di AE (* j
51 Consente di informare il  comune di ’
provenienza dellavvenuta mutazione di | NO20
Tutti Notifica Mutazione di residerza residenza ) L)
52 Consente di informare if comune o la: i
PA/Ente che ha richiesto una estrazione ehe | E
prevede unz elaborazione aseincrons chei i
tale elaborazione si & conclusa e pud;
‘ procedere al download di natura anagrafica ; NO30
Tutti | Notifica Disponibilits risposta g i refativi dati L)
53 Invio dei datl del'APR | Le specifiche riguardano il subentro dell’APR !
| Residenti | Subentro APR | locale del comune in ANPR 15001 .
54 Invio dei cati  delllAIRE | Le specifiche riguardano il subentro deli' AIRE | '
AIRE Subentro AIRE | locale del comune in ANPR 5 i




